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ACTA N° 183 

 

FECHA:  Bogotá, junio, 11 de 2024. 

 

HORA:  3:40 p.m. - 4:50 p.m. 

 

LUGAR:  Plataforma TEAMS. 

TEMA:  Presentación matriz de citas medicas 

 

ASISTENTES:  Lista de asistencia 

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Realizar revisión de la matriz de citas médicas y realizar asistencia técnica para entrega y 

continuidad del proceso 

DESARROLLO: 

Siendo las 3:40 p.m. se realiza reunión con los profesionales de enfermería de todas las 

Comunidades de Cuidado y los delegados de revisión y asistencia técnica de la matriz de 

citas médicas Miguel González, Jose Sanchez y Jessica Cabrera, en la cual se indicó que 

por inicio de nuevos convenios se actualiza la matriz de citas médicas la cual se encuentra 

formulada y modificada teniendo en cuenta la experiencia en el diligenciamiento de la 

anterior matriz. 

 

Durante la reunión se explica que deben hacer para agregar casillas en los casos que se 

requieran, como diligenciarla y en que momentos se generan las alertas para que el 

equipo de enfermería realice las respectivas acciones. En el caso de la casilla de acciones 

se explica que en los casos que se requiera diligenciar deben ser claros en especificar 
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que paso para que la cita se perdiera y en los casos que aplique tener la información de 

los PQRS para realizar seguimiento y tener trazabilidad en estos procesos. 

 

Una vez socializada la matriz, se explica que está debe ser entregada a mas tardar el día 

28 de junio de 2024 a los correos jdsanchezr@sdis.gov.co, jcabreras@sdis.gov.co, 

magonzalezm2@sdis.gov.co,  lramirezl@sdis.gov.co, frincono@sdis.gov.co. Por otra 

parte, para el 2 de julio de 2024 deben realizar la siguiente de la matriz para poder cumplir 

con los tiempos establecidos en la presentación de los informes y contar con las 

respectivas evidencias. 

 

Posteriormente se procede a responder todas las preguntas e inquietudes frente a la 

matriz y antes de terminar la reunión la profesional Lina Ramírez del equipo de la 

supervisión brinda algunos tips para el diligenciamiento y entrega oportuna de la misma. 

 

  
 

mailto:jdsanchezr@sdis.gov.co,%20jcabreras@sdis.gov.co
mailto:magonzalezm2@sdis.gov.co
mailto:lramirezl@sdis.gov.co
mailto:frincono@sdis.gov.co
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Compromisos: N/A 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Enviar matriz correspondiente al mes de junio 

2024 

Enfermería 28-06-2024 

Enviar matriz actualizada completa 

correspondiente al mes de junio 2024 

Enfermería 2 07-2024 

Realizar la gestión de las PQRS de los 

procesos en salud que no se han podido 

obtener sobre todo los del área de psiquiatría 

dirigido a la su EPS y a Secretaría de Salud. 

Enfermería 21-09-2023 

 

CONVOCATORIA.: No aplica 

En constancia de lo anterior firman:  

Nombres y Apellidos 
 Cargo o Tipo de 

vinculación 
 

Dependencia 
 

Firma 

Jose David Sánchez 
 

Contratista 
 Subdirección para la 

Vejez 
  

Miguel González 
 

Contratista 
 Subdirección para la 

Vejez 
 

 

Jessica Cabrera 
 

Contratista 
 Subdirección para la 

Vejez 
  

 

Elaboró: Jose David Sanchez – Profesional Subdirección para le Vejez 

Anexo: asistencia plataforma TEAMS 



1. Resumen
Título de la reuniónCualificación matriz citas medicas
Participantes que asistieron 54
Hora de inicio 6/11/24, 3:13:54 PM
Hora de finalización6/11/24, 9:32:06 PM
Duración de la reunión6 h 18 min 11 s
Tiempo medio de asistencia44 min 1 s

2. Participantes
Nombre Primera entrada Última salida Duración de la reuniónCorreo electrónicoId. de participante (UPN)Rol
Jose David Sanchez Reina6/11/24, 3:13:56 PM6/11/24, 4:47:39 PM1 h 33 min 42 sjdsanchezr@sdis.gov.cojdsanchezr@sdis.gov.coOrganizador
Lina Maria Ramirez Leon6/11/24, 3:14:27 PM6/11/24, 4:48:35 PM1 h 34 min 7 s lramirezl@sdis.gov.colramirezl@sdis.gov.coModerador
Miguel Alejandro Gonzalez Munar6/11/24, 3:17:57 PM6/11/24, 4:47:33 PM1 h 29 min 36 smagonzalezm2@sdis.gov.comagonzalezm2@sdis.gov.coModerador
Fredy Alejandro Rincon Ortiz6/11/24, 3:18:50 PM6/11/24, 4:47:45 PM1 h 26 min 48 sfrincono@sdis.gov.cofrincono@sdis.gov.coModerador
Enfermería San José Chinauta (No comprobado)6/11/24, 3:57:45 PM6/11/24, 4:52:35 PM54 min 49 s Moderador
Enfermería Casa Nostra  (No comprobado)6/11/24, 3:58:28 PM6/11/24, 4:51:21 PM52 min 53 s Moderador
Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara (No comprobado)6/11/24, 3:59:59 PM6/11/24, 4:05:20 PM5 min 21 s Moderador
karol  (No comprobado)6/11/24, 3:59:59 PM6/11/24, 4:41:46 PM41 min 46 s Moderador
July Mintenegro6/11/24, 4:00:01 PM6/11/24, 4:47:43 PM47 min 41 s Moderador
Comunidad de Cuidado Tierra del Sol (No comprobado)6/11/24, 4:00:04 PM6/11/24, 5:01:58 PM1 h 1 min 54 s Moderador
Carolina (No comprobado)6/11/24, 4:00:09 PM6/11/24, 4:47:43 PM47 min 34 s Moderador
Carolina  (No comprobado)6/11/24, 4:00:32 PM6/11/24, 4:42:29 PM41 min 56 s Moderador
Aidali Arguello cortes (No comprobado)6/11/24, 4:00:34 PM6/11/24, 4:47:44 PM47 min 9 s Moderador
sasaima (No comprobado)6/11/24, 4:00:37 PM6/11/24, 4:04:18 PM3 min 41 s Moderador
Carlos Rendon (No comprobado)6/11/24, 4:02:13 PM6/11/24, 5:09:52 PM1 h 7 min 38 s Moderador
Hogar San José Sasaima (Invitado) (No comprobado)6/11/24, 4:02:16 PM6/11/24, 5:31:03 PM1 h 28 min 47 s Moderador
JORGE IVÁN CCCBH (No comprobado)6/11/24, 4:02:20 PM6/11/24, 4:37:45 PM35 min 25 s Moderador
comunidad de cuidado Los Robles  (No comprobado)6/11/24, 4:03:12 PM6/11/24, 4:13:30 PM10 min 18 s Moderador
Fanny Pinzon CCC Clarita Santos (No comprobado)6/11/24, 4:03:13 PM6/11/24, 4:48:11 PM44 min 58 s Moderador
MONICA PEREZ - CC CASA SANTA MARIA (No comprobado)6/11/24, 4:03:14 PM6/11/24, 4:50:57 PM47 min 43 s Moderador
Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara6/11/24, 4:03:26 PM6/11/24, 4:36:39 PM33 min 13 s Moderador
Caro Martinez (No comprobado)6/11/24, 4:03:27 PM6/11/24, 4:49:18 PM45 min 51 s Moderador
Enfermeria Chipaque (No comprobado)6/11/24, 4:03:31 PM6/11/24, 4:39:24 PM35 min 52 s Moderador
Heidy León  (No comprobado)6/11/24, 4:04:02 PM6/11/24, 4:50:14 PM46 min 12 s Moderador
MAYRA OROBAJO (No comprobado)6/11/24, 4:04:09 PM6/11/24, 4:49:20 PM45 min 10 s Moderador
Jaquellin Ramirez Romero6/11/24, 4:04:45 PM6/11/24, 4:40:13 PM35 min 27 s jramirezr@sdis.gov.cojramirezr@sdis.gov.coModerador
Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara (No comprobado)6/11/24, 4:05:53 PM6/11/24, 4:47:37 PM41 min 44 s Moderador
Casa Nostra  (No comprobado)6/11/24, 4:06:04 PM6/11/24, 4:09:10 PM3 min 5 s Moderador
Laura Alejandra6/11/24, 4:06:12 PM6/11/24, 6:04:05 PM1 h 57 min 52 s Moderador
luisa garay (No comprobado)6/11/24, 4:06:20 PM6/11/24, 4:07:37 PM1 min 16 s Moderador
Angela (No comprobado)6/11/24, 4:06:57 PM6/11/24, 4:48:57 PM41 min 59 s Moderador
Julián Bedoya  (No comprobado)6/11/24, 4:06:58 PM6/11/24, 4:08:02 PM1 min 4 s Moderador
rosa Gómez  (No comprobado)6/11/24, 4:07:03 PM6/11/24, 4:41:16 PM32 min 53 s Moderador
henry morales (No comprobado)6/11/24, 4:07:25 PM6/11/24, 4:47:47 PM40 min 21 s Moderador
Luisa Garay  (No comprobado)6/11/24, 4:07:34 PM6/11/24, 4:47:47 PM40 min 13 s Moderador
ANGIE XIMENA  CASTRO ABELLA (Externo)6/11/24, 4:07:48 PM6/11/24, 4:47:48 PM39 min 59 s angie.castro@colegiogimnasiocampestre.edu.coangie.castro@colegiogimnasiocampestre.edu.coModerador
Eillen Lozano  (No comprobado)6/11/24, 4:07:49 PM6/11/24, 4:48:20 PM40 min 30 s Moderador
Diego Nova (No comprobado)6/11/24, 4:09:41 PM6/11/24, 4:13:37 PM3 min 55 s Moderador
Julián Bedoya  (No comprobado)6/11/24, 4:09:46 PM6/11/24, 4:33:22 PM23 min 35 s Moderador
Yenifer Tatiana Pesca Pesca (Externo)6/11/24, 4:09:47 PM6/11/24, 4:52:58 PM43 min 11 s ypescapesca@uniminuto.edu.coypescapesca@uniminuto.edu.coModerador
jefepatriciapaezguevara (Invitado)6/11/24, 4:10:46 PM6/11/24, 4:47:51 PM37 min 5 s jefepatriciapaezguevara@hotmail.comjefepatriciapaezguevara_hotmail.com#EXT#@sdisgovco.onmicrosoft.comModerador
Ruby  (No comprobado)6/11/24, 4:10:46 PM6/11/24, 4:17:17 PM6 min 30 s Moderador
Sandra Milena Gómez González  (No comprobado)6/11/24, 4:10:51 PM6/11/24, 4:47:44 PM36 min 52 s Moderador
ccc lamesa (No comprobado)6/11/24, 4:13:21 PM6/11/24, 9:32:06 PM5 h 18 min 44 s Moderador
Henry Morales (No comprobado)6/11/24, 4:13:22 PM6/11/24, 4:48:04 PM34 min 41 s Moderador
COMUNIDAD DE CUIDADO LOS ROBLES  (No comprobado)6/11/24, 4:15:01 PM6/11/24, 4:37:58 PM22 min 56 s Moderador
Rubiela (No comprobado)6/11/24, 4:17:18 PM6/11/24, 4:47:30 PM30 min 12 s Moderador
zenaida Rodriguez (No comprobado)6/11/24, 4:18:00 PM6/11/24, 4:23:13 PM5 min 13 s Moderador
ZENAIDA RODRIGUEZ (No comprobado)6/11/24, 4:23:11 PM6/11/24, 4:48:03 PM24 min 51 s Moderador
Patricia Rodríguez (No comprobado)6/11/24, 4:24:00 PM6/11/24, 4:48:19 PM24 min 19 s Moderador
Hogar Nazareth Chinauta (No comprobado)6/11/24, 4:24:45 PM6/11/24, 4:47:50 PM23 min 4 s Moderador
Andrea  (No comprobado)6/11/24, 4:26:48 PM6/11/24, 4:50:02 PM23 min 14 s Moderador
Comunidad Los Robles  (No comprobado)6/11/24, 4:45:25 PM6/11/24, 4:55:20 PM9 min 54 s Moderador
Karol  (No comprobado)6/11/24, 4:45:26 PM6/11/24, 4:47:45 PM2 min 18 s Moderador

3. Actividades de la reunión
Nombre Hora de entrada Hora de salida Duración Correo electrónicoRol
Jose David Sanchez Reina6/11/24, 3:13:56 PM6/11/24, 4:47:39 PM1 h 33 min 42 sjdsanchezr@sdis.gov.coOrganizador
Lina Maria Ramirez Leon6/11/24, 3:14:27 PM6/11/24, 4:48:35 PM1 h 34 min 7 s lramirezl@sdis.gov.coModerador
Miguel Alejandro Gonzalez Munar6/11/24, 3:17:57 PM6/11/24, 4:47:33 PM1 h 29 min 36 smagonzalezm2@sdis.gov.coModerador
Fredy Alejandro Rincon Ortiz6/11/24, 3:18:50 PM6/11/24, 3:56:08 PM37 min 18 s frincono@sdis.gov.coModerador
Fredy Alejandro Rincon Ortiz6/11/24, 3:58:15 PM6/11/24, 4:47:45 PM49 min 30 s frincono@sdis.gov.coModerador
Enfermería San José Chinauta (No comprobado)6/11/24, 3:57:45 PM6/11/24, 4:52:35 PM54 min 49 s Moderador
Enfermería Casa Nostra  (No comprobado)6/11/24, 3:58:28 PM6/11/24, 4:51:21 PM52 min 53 s Moderador
Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara (No comprobado)6/11/24, 3:59:59 PM6/11/24, 4:05:20 PM5 min 21 s Moderador
karol  (No comprobado)6/11/24, 3:59:59 PM6/11/24, 4:41:46 PM41 min 46 s Moderador
July Mintenegro6/11/24, 4:00:01 PM6/11/24, 4:47:43 PM47 min 41 s Moderador
Comunidad de Cuidado Tierra del Sol (No comprobado)6/11/24, 4:00:04 PM6/11/24, 5:01:58 PM1 h 1 min 54 s Moderador
Carolina (No comprobado)6/11/24, 4:00:09 PM6/11/24, 4:47:43 PM47 min 34 s Moderador
Carolina  (No comprobado)6/11/24, 4:00:32 PM6/11/24, 4:42:29 PM41 min 56 s Moderador
Aidali Arguello cortes (No comprobado)6/11/24, 4:00:34 PM6/11/24, 4:47:44 PM47 min 9 s Moderador
sasaima (No comprobado)6/11/24, 4:00:37 PM6/11/24, 4:04:18 PM3 min 41 s Moderador
Carlos Rendon (No comprobado)6/11/24, 4:02:13 PM6/11/24, 5:09:52 PM1 h 7 min 38 s Moderador
Hogar San José Sasaima (Invitado) (No comprobado)6/11/24, 4:02:16 PM6/11/24, 5:31:03 PM1 h 28 min 47 s Moderador
JORGE IVÁN CCCBH (No comprobado)6/11/24, 4:02:20 PM6/11/24, 4:37:45 PM35 min 25 s Moderador
comunidad de cuidado Los Robles  (No comprobado)6/11/24, 4:03:12 PM6/11/24, 4:13:30 PM10 min 18 s Moderador
Fanny Pinzon CCC Clarita Santos (No comprobado)6/11/24, 4:03:13 PM6/11/24, 4:48:11 PM44 min 58 s Moderador
MONICA PEREZ - CC CASA SANTA MARIA (No comprobado)6/11/24, 4:03:14 PM6/11/24, 4:50:57 PM47 min 43 s Moderador
Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara6/11/24, 4:03:26 PM6/11/24, 4:36:39 PM33 min 13 s Moderador
Caro Martinez (No comprobado)6/11/24, 4:03:27 PM6/11/24, 4:49:18 PM45 min 51 s Moderador
Enfermeria Chipaque (No comprobado)6/11/24, 4:03:31 PM6/11/24, 4:39:24 PM35 min 52 s Moderador
Heidy León  (No comprobado)6/11/24, 4:04:02 PM6/11/24, 4:50:14 PM46 min 12 s Moderador
MAYRA OROBAJO (No comprobado)6/11/24, 4:04:09 PM6/11/24, 4:49:20 PM45 min 10 s Moderador
Jaquellin Ramirez Romero6/11/24, 4:04:45 PM6/11/24, 4:40:13 PM35 min 27 s jramirezr@sdis.gov.coModerador
Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara (No comprobado)6/11/24, 4:05:53 PM6/11/24, 4:47:37 PM41 min 44 s Moderador
Casa Nostra  (No comprobado)6/11/24, 4:06:04 PM6/11/24, 4:09:10 PM3 min 5 s Moderador
Laura Alejandra6/11/24, 4:06:12 PM6/11/24, 6:04:05 PM1 h 57 min 52 s Moderador
luisa garay (No comprobado)6/11/24, 4:06:20 PM6/11/24, 4:07:37 PM1 min 16 s Moderador
Angela (No comprobado)6/11/24, 4:06:57 PM6/11/24, 4:48:57 PM41 min 59 s Moderador
Julián Bedoya  (No comprobado)6/11/24, 4:06:58 PM6/11/24, 4:08:02 PM1 min 4 s Moderador
rosa Gómez  (No comprobado)6/11/24, 4:07:03 PM6/11/24, 4:17:26 PM10 min 22 s Moderador
rosa Gómez  (No comprobado)6/11/24, 4:18:45 PM6/11/24, 4:41:16 PM22 min 31 s Moderador
henry morales (No comprobado)6/11/24, 4:07:25 PM6/11/24, 4:47:47 PM40 min 21 s Moderador
Luisa Garay  (No comprobado)6/11/24, 4:07:34 PM6/11/24, 4:47:47 PM40 min 13 s Moderador
ANGIE XIMENA  CASTRO ABELLA (Externo)6/11/24, 4:07:48 PM6/11/24, 4:47:48 PM39 min 59 s angie.castro@colegiogimnasiocampestre.edu.coModerador
Eillen Lozano  (No comprobado)6/11/24, 4:07:49 PM6/11/24, 4:48:20 PM40 min 30 s Moderador
Diego Nova (No comprobado)6/11/24, 4:09:41 PM6/11/24, 4:13:37 PM3 min 55 s Moderador
Julián Bedoya  (No comprobado)6/11/24, 4:09:46 PM6/11/24, 4:33:22 PM23 min 35 s Moderador
Yenifer Tatiana Pesca Pesca (Externo)6/11/24, 4:09:47 PM6/11/24, 4:52:58 PM43 min 11 s ypescapesca@uniminuto.edu.coModerador
jefepatriciapaezguevara (Invitado)6/11/24, 4:10:46 PM6/11/24, 4:47:51 PM37 min 5 s jefepatriciapaezguevara@hotmail.comModerador
Ruby  (No comprobado)6/11/24, 4:10:46 PM6/11/24, 4:17:17 PM6 min 30 s Moderador
Sandra Milena Gómez González  (No comprobado)6/11/24, 4:10:51 PM6/11/24, 4:47:44 PM36 min 52 s Moderador
ccc lamesa (No comprobado)6/11/24, 4:13:21 PM6/11/24, 9:32:06 PM5 h 18 min 44 s Moderador
Henry Morales (No comprobado)6/11/24, 4:13:22 PM6/11/24, 4:48:04 PM34 min 41 s Moderador
COMUNIDAD DE CUIDADO LOS ROBLES  (No comprobado)6/11/24, 4:15:01 PM6/11/24, 4:37:58 PM22 min 56 s Moderador
Rubiela (No comprobado)6/11/24, 4:17:18 PM6/11/24, 4:47:30 PM30 min 12 s Moderador
zenaida Rodriguez (No comprobado)6/11/24, 4:18:00 PM6/11/24, 4:23:13 PM5 min 13 s Moderador
ZENAIDA RODRIGUEZ (No comprobado)6/11/24, 4:23:11 PM6/11/24, 4:48:03 PM24 min 51 s Moderador
Patricia Rodríguez (No comprobado)6/11/24, 4:24:00 PM6/11/24, 4:48:19 PM24 min 19 s Moderador
Hogar Nazareth Chinauta (No comprobado)6/11/24, 4:24:45 PM6/11/24, 4:47:50 PM23 min 4 s Moderador
Andrea  (No comprobado)6/11/24, 4:26:48 PM6/11/24, 4:50:02 PM23 min 14 s Moderador
Comunidad Los Robles  (No comprobado)6/11/24, 4:45:25 PM6/11/24, 4:55:20 PM9 min 54 s Moderador
Karol  (No comprobado)6/11/24, 4:45:26 PM6/11/24, 4:47:45 PM2 min 18 s Moderador


